
（別紙３）

○事業所名 放課後等デイサービス さんぽみち

○保護者評価実施期間 令和７年2⽉1⽇ 〜 令和7年2 ⽉28 ⽇

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 26⼈ 12⼈

○従業者評価実施期間 令和７年2⽉1⽇ 〜 令和7年2 ⽉28 ⽇

○従業者評価有効回答数 （対象者数） 4⼈ 4⼈

○事業者向け⾃⼰評価表作成⽇ 令和7年3⽉15⽇

事業所の強み（※）だと思われること
 ※より強化‧充実を図ることが期待される

こと

⼯夫していることや意識的に⾏っている取組
等

さらに充実を図るための取組等

1 基準よりも多いスタッフ配置
その時の⼦どもの状態を判断して、⼦どもの
⽀援にあたるスタッフを柔軟に変化させるこ
とが出来る。

職員が安定して勤められるように環境を整
えていく。

2 親の会を年３回実施している。
親御さんが気になる事などをアンケートでお
聞きして、親御さんが興味ある情報を提供で
きるようにしている。

⽇々の親御さんの困り頃などをキャッチで
きるように意思疎通を図る。

3 職員研修が充実している。
内外部の研修機会を多く設けるように周知し
ている。

研鑽することで⽀援が充実し、それが本⼈
が実感できるように振り返りを⾏ってい
く。

事業所の弱み（※）だと思われること
 ※事業所の課題や改善が必要だと思われる

こと
事業所として考えている課題の要因等

改善に向けて必要な取組や⼯夫が必要な点
等

1 苦情としての扱いが少ない。
親御様との⽇常会話からでてくるものでも要
望等があるが、苦情として扱っていなかっ
た。

要望や改善点など、親御様から頂いた貴重
な意⾒を苦情として抽出して改善に努める
ように⾒える化する。

2 親の会への参加率が低い。
親の会での親御さん同⼠の交流や情報交換に
関してのメリットの発信が弱い。

親御さんが興味のあるテーマで話ができた
り、来てよかったと思えるような会にでき
るように⼯夫していく。
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（回答者数）
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［公表］事業所における⾃⼰評価総括表

○ 分析結果


